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Wissenswertes von A-Z fir Sie als stationare Patient:in und
Ihre Angehdorigen

Aufenthaltsraume
Diese befinden sich auf allen Stationen und kdnnen jederzeit von lhnen benutzt
werden.

Auskunft

Telefonische Auskiinfte an Vertrauenspersonen werden nur dann erteilt, wenn ein
von lhnen bestimmtes Kennwort genannt wird. Dieses Kennwort muss von lhnen
Ihrer Vertrauensperson bekannt gegeben werden und ist in Ihrer Krankengeschichte
vermerkt.

Telefonische Auskunftszeiten:
Medizinische Abteilung: Mo. - Fr. 13:00 -14:00 Uhr
Chirurgische Abteilung: Mo.- Fr. vormittags

Ausstattung der Zimmer

Fernseher konnen in der Aufnahme nach Verflugbarkeit gegen einen Kostenbeitrag
gemietet werden.

WLAN: Um das Passwort zu erhalten, wenden Sie sich bitte an das Personal.

Besuchszeiten

Die aktuellen Besuchszeiten bzw. die aktuelle Besucherregelung finden Sie unter
folgendem Link:

Besucherregelung/Besuchszeiten - Marienkrankenhaus Vorau

Bitte denken Sie auch an unsere anderen Patient:innen, welche Ruhe bendtigen. Wir
empfehlen daher die Besuche auf maximal eine Stunde zu beschrénken.

Buffet
Offnungszeiten:

Montag- Freitag ab 8:00 Uhr — 17:00 Uhr
Samstag/Sonntag ab 12:30 Uhr- 17:00 Uhr
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https://marienkrankenhaus.at/patient-besucher/besucherregelung-besuchszeiten/
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FuRpflege
Wollen Sie eine professionelle Ful3pflege in Anspruch nehmen, sind wir gerne
behilflich, diese zu organisieren.

Gottesdienst und Seelsorge

Unsere Krankenhauskapelle sowie die Anbetungskapelle sind taglich bis 20:00 Uhr
geoffnet. Sie kdnnen auch die HI. Messe mitfeiern und an Gebeten, Andachten und
Veranstaltungen teilnehmen. Bitte beachten Sie dazu die Hinweise auf jeder Station
bzw. an der Anschlagtafel vor der Kapelle. Unser Konvent - Marienkrankenhaus
Vorau

Die heilige Kommunion kann auf Wunsch an lhr Krankenbett gebracht werden.
Ebenso werden die hl. Messe, Gebete und der Rosenkranz tGber das
Patient:innenradio auf Kanal 5 Gbertragen.

Ein seelsorgliches Gesprach oder ein Sakrament (Krankensalbung) ist jederzeit
maoglich. Bitte wenden Sie sich an das Pflegepersonal oder an eine
Ordensschwester.

Mahlzeiten

Die richtige Erndhrung ist ein grundlegender Beitrag fur Ihre Gesundheit, deshalb ist
unser Kiichenteam stets bemuiht, frisch und regional fir Sie zu kochen und auf Ihre
Winsche einzugehen.

Unsere Essenzeiten (variieren je nach Untersuchungen):

Frihstick ab 7:30 Uhr
Mittagessen ab 11:20 Uhr
Abendessen ab 16:20 Uhr

Medikamente )
Mitgebrachte Medikamente durfen nur in Absprache mit den zustandigen Arzt:innen
und/oder dem Pflegepersonal eingenommen werden.

Sozial- und Entlassungsmanagement

Unser Entlassungsmanagement-Team berat und unterstitzt Sie rund um die
Versorgung zu Hause und ist Ihnen behilflich bei Rehabilitationsantrage etc.
Informationsblatter & Formulare - Marienkrankenhaus Vorau
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Visite
Haben Sie Fragen zu Ihrem Gesundheitszustand oder zu vorgeschlagenen

MaRnahmen? Bitte sprechen Sie offen mit lhren behandelnden Arzt:innen dariber.
Dazu bieten wir Ihnen unsere Visiten an:

Medizinische Abteilung Parterre: ab 9:30 Uhr
Chirurgische Abteilung: ab 12:30 Uhr
Medizinische Abteilung Sonderklasse: ab 10:00Uhr
AG/REM: Mo./Do./ Fr. ab 10:00 Uhr

Wertgegenstéande

Bitte lassen Sie ihre Wertgegenstande und groRere Geldbetrage, wenn maoglich, in
hauslicher Verwahrung. Fur mitgebrachte Wert- und Gebrauchsgegenstande wird
keine Haftung bernommen.

Wiinsche, Beschwerden und Anregungen

Ihre Meinung ist uns wichtig! Wir bitten Sie deshalb, sich mit uns personlich in
Verbindung zu setzen, um auf Ilhre Wiinsche, Beschwerden und Anregungen
eingehen zu kdnnen. Bitte nutzen Sie auch die auf jeder Station aufliegenden
Feedback- Bégen.

Wir winschen Ihnen eine gute und baldige Besserung!
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